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About Us

H i l f s w e r k  I n t e r n a t i o n a l  i s  o n e  o f
A u s t r i a ' s  l e a d i n g  o r g a n i z a t i o n s
f o r  d e v e l o p m e n t  c o o p e r a t i o n
a n d  h u m a n i t a r i a n  a i d .  B e i n g
p a r t  o f  H i l f s w e r k  A u s t r i a  w e
d e s i g n  o u r  a c t i v i t i e s  a c c o r d i n g
t o  t h e  p r i n c i p l e s  o f  s u s t a i n a b l e
d e v e l o p m e n t  a n d  t h e  u n i v e r s a l
H u m a n  R i g h t s .  T h r o u g h  o u r
p r o j e c t s  a n d  p r o g r a m s  f o c u s i n g
o n  o u r  s e c t o r i a l  e x p e r t i s e  w e
a i m  a t  i m p r o v i n g  s u s t a i n a b l y  t h e
l i f e  a n d  p e r s p e c t i v e s  o f  t h e
b e n e f i c i a r i e s  i n  o u r  p r o j e c t
c o u n t r i e s .  W e  f i n a n c e  o u r
p r o j e c t s  t h r o u g h  n a t i o n a l  a n d
i n t e r n a t i o n a l  p r o j e c t  f u n d i n g  f o r
d e v e l o p m e n t  c o o p e r a t i o n  a n d
d i s a s t e r  r e l i e f  a s  w e l l  a s
t h r o u g h  p r i v a t e  d o n a t i o n s ,
s p o n s o r i n g  a n d  C o r p o r a t e
S o c i a l  R e s p o n s i b i l i t y  ( C S R ) -
p a r t n e r s h i p s . .

Hilfswerk International Austria

H i l f s w e r k  I n t e r n a t i o n a l ' s  ( H W I )
B o s n i a  a n d  H e r z e g o v i n a  m i s s i o n ,
f o u n d e d  i n  1 9 9 6 ,  i s  t h e i r  f i r s t
i n t e r n a t i o n a l  e f f o r t .  S i n c e  t h e n ,  H W I
h a s  p r o v i d e d  c o n t i n u o u s  a i d  i n
h o u s i n g ,  l i v e l i h o o d s ,  s o c i a l
s e r v i c e s ,  a n d  m o r e  f o r  r e f u g e e s ,
m i n o r i t i e s ,  a n d  t h o s e  i n  n e e d .  T h e i r
s u c c e s s  i n  B i H  h a s  s e r v e d  a s  a
m o d e l  f o r  o t h e r  H W I  m i s s i o n s
w o r l d w i d e .
S i n c e  t h e  b e g i n n i n g  o f  i t s
e n g a g e m e n t  i n  B i H ,  H W I  h a s
d i v e r s i f i e d  a c t i v i t i e s  i n  t h e  c o u n t r y
t o w a r d s  p o v e r t y  r e d u c t i o n ,  s o c i o -
e c o n o m i c  d e v e l o p m e n t ,
s t r e n g t h e n i n g  c i v i l  s o c i e t y  r o l e  i n
h u m a n  r i g h t s  p r o m o t i o n s ,  a n d
s u p p o r t  t o  t h e  m o s t  v u l n e r a b l e
g r o u p s  i n  r e c o n c i l i a t i o n ,
r e i n t e g r a t i o n ,  a n d  s o c i a l  i n t e g r a t i o n ,
t h u s  c o n t r i b u t i n g  t o  t h e  U N
S u s t a i n a b l e  D e v e l o p m e n t  G o a l s
( S D G s )  f u l f i l m e n t .

Hilfswerk BiH



VALUES AND OBJECTIVES 

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipi scing elit, sed do eius mod tempor
incididunt ut labore et dolore magna  
incididunt ut labo re et 

R e s p e c t  -  W e  r e s p e c t  t h e
c u l t u r e ,  h i s t o r y ,  s t r u c t u r e s ,
t r a d i t i o n s  a n d  c u s t o m s  o f  t h e
c o m m u n i t i e s  a n d  c o u n t r i e s  w e
a r e  a c t i v e  i n .  W e  p r o v i d e  h e l p
f o r  a l l  p e o p l e  r e g a r d l e s s  o f
t h e i r  h e r i t a g e ,  g e n d e r ,
r e l i g i o n ,  o r  o t h e r  d i f f e r e n c e s .

M o t i v a t e d  a n d
r e s p o n s i b l e  e m p l o y e e s  -
M o t i v a t e d  e m p l o y e e s  i n
A u s t r i a  a n d  o n  t h e
c o u n t r y / p r o j e c t  l e v e l s  a r e
t h e  k e y  t o  H W I  s u c c e s s .

T o  p r o m o t e  s o c i a l ,  e c o n o m i c ,  d e m o c r a t i c ,  a n d
e c o l o g i c a l  d e v e l o p m e n t
T o  p r o v i d e  h e l p  s o  o t h e r s  c a n  h e l p  t h e m s e l v e s  i n  t h e
l o n g - t e r m
E c o n o m i c  d e v e l o p m e n t  a s  a  b a s i c  p r e r e q u i s i t e  f o r  t h e
l a s t i n g  r e d u c t i o n  o f  p o v e r t y  a n d  a n  e s s e n t i a l
f o u n d a t i o n  f o r  s u s t a i n a b l e  d e v e l o p m e n t

C o m p e t e n t  r e l i e f  t h a t  g e t s
t h e r e  -  W e  g u a r a n t e e  h i g h
s t a n d a r d s  o f  p r o f e s s i o n a l i s m
w i t h  t h e  m e a s u r e s  w e  c a r r y
o u t ,  c o m p e t e n t  p r o j e c t
m a n a g e m e n t  a n d  e f f i c i e n t
o p e r a t i o n .  



Our Projects

Social protection & inclusion Human rights

Economic development Disaster relief

Refugees, migrants and displaced
persons

Enviromental sustainability



Annual Report
        H W I  i n  U k r a i n e

r e a c h e d  1 , 7 0 0  r e f u g e e s
s u p p o r t e d  m o r e  t h a n  5 8 , 0 0 0
p e o p l e
p r o v i d e d  m e d i c a l  c a r e  f o r
8 0 , 0 0 0  c h i l d r e n
s u p p o r t e d  8  o r p h a n e s  w i t h
f o o d ,  c l o t h i n g a n d  m e d i c a l
c a r e
p s y c h o s o c i a l  c a r e  f o r  1 , 1 7 3
p e o p l e
3 , 0 0 0  f a m i l i e s  r e c e i v e d
w i n t e r  c a r e  k i t s
b u i l t  m o r e  t h a n  5 0  p o w e r
g e n e r a t o r s  

        H W I  i n  M o l d o v a

t h e  s u p p o r t  o f  1 5  r e f u g e e
s h e l t e r s     
p r o v i d i n g  u r g e n t l y  n e e d e d
e q u i p m e n t      s u c h  a s
m a t t r e s s e s  a n d  b l a n k e t s    
t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  f o o d  a n d     
h y g i e n e  a r t i c l e s   
p s y c h o s o c i a l  s u p p o r t

   H W I  i n  S o u t h  C a u c a c u s

8 0  l o c a l  r e p r e s e n t a t i v e s  o f     
a s s o c i a t i o n s   
1 0 0  a c t i v e  c i t i z e n s   
1 2 0  r e p r e s e n t a t i v e s  o f  t h e
a d m i n i s t r a t i o n  ( e . g .
e d u c a t i o n ,      s o c i a l  o r
y o u t h  d e p a r t m e n t s )  
4 0  r e g i o n a l  g o v e r n m e n t     
r e p r e s e n t a t i v e s     
M e m b e r s  o f  t h e  1 5  –
2 0 . 0 0 0  s o c i a l l y     
d i s a d v a n t a g e d  h o u s e h o l d s
i n  t h e      t a r g e t
c o m m u n i t i e s

   H W I  i n  W e s t e r n  B a l k a n s

H i l f s w e r k  I n t e r n a t i o n a l  h a s
b e e n  h e l p i n g  t h e  p e o p l e  o f
B o s n i a  a n d  H e r z e g o v i n a
s i n c e  1 9 9 6 .  H o w e v e r ,  t h e
d i f f i c u l t i e s  i n  t h e  W e s t e r n
B a l k a n s  g o  b e y o n d  t h e
c o u n t r y ' s  b o r d e r s .  T h a t  i s
w h y  w e  a l s o  a c c o m p a n y
p e o p l e  i n  S e r b i a ,  N o r t h
M a c e d o n i a  a n d
M o n t e n e g r o  o n  t h e i r  w a y  t o
a  b e t t e r  f u t u r e .  
F o c u s e d  o n  h e a l t h y  a g i n g ,
m i g r a t i o n  a n d  h e l p  f o r
R o m a  a n d  R o m n j a



Annual Report
        H W I  i n  L e b a n o n

W e  a t  H i l f s w e r k
I n t e r n a t i o n a l  h a v e  b e e n
h e l p i n g  t h e  p e o p l e  o f
L e b a n o n  s i n c e  2 0 0 6 .  I n
2 0 2 2 ,  o u r  f o c u s  w a s  o n :         
h e l p  f o r  r e f u g e e s        
m o t h e r - c h i l d  h e a l t h       
s t r e n g t h e n i n g  w o m e n       
e d u c a t i o n        p o v e r y
r e d u c t i o n

H i l f s w e r k  I n t e r n a t i o n a l  h a s
b e e n  s u p p o r t i n g  t h e  p e o p l e  i n
T u n i s i a  s i n c e  2 0 1 2 .  F o r  2 0 2 2 ,
o u r  g o a l  w a s  t o  r e d u c e
h o p e l e s s n e s s .  W e  a c h i e v e
t h i s  b y :  p r o m o t i n g  y o u n g
e n t r e p r e n e u r s h i p ,      
s t r e n g t h e n i n g  t h e  i n s t i t u t i o n a l      
e n t r e p r e n e u r i a l  e c o s y s t e m
a n d       p r e v e n t i n g  c o n f l i c t s
t h r o u g h      s p o r t - p r o g r a m s  f o r
d i s a d v a n t a g e d      c h i l d r e n .  

        H W I  i n  T u n i s i a

E d u c a t i o n  f o r  c h i l d r e n
f r o m  d i s a d v a n t a g e d
f a m i l i e s           
S c h o o l  a t t e n d a n c e  f o r   5 0
c h i l d r e n        
H o t  m e a l s  d a i l y         
P o v e r t y  r e d u c t i o n

        H W I  i n  K e n y a

F o r  m o r e  t h a n  2 0  y e a r s ,
H i l f s w e r k  I n t e r n a t i o n a l
h a s  b e e n  h e l p i n g  p e o p l e
i n  M o z a m b i q u e ,  w h i c h
r a n k s  s e v e n t h  t o  l a s t  i n
t h e  H u m a n  D e v e l o p m e n t
I n d e x .  I n  c l o s e
c o o p e r a t i o n  w i t h  l o c a l
a u t h o r i t i e s  a n d  t h e
p o p u l a t i o n  i n  o u r  p r o j e c t
r e g i o n s ,  w e  i m p r o v e  t h e
q u a l i t y  o f  l i f e  f o r  m o r e
t h a n  6 5 0 , 0 0 0  p e o p l e  i n
M o z a m b i q u e .

        H W I  i n  M o z a m b i q u e



Annual Report
        H W I  i n  Z i m b a b w e

H i l f s w e r k  I n t e r n a t i o n a l  h a s
b e e n  a s s i s t i n g  t h e  p e o p l e  o f
Z i m b a b w e  s i n c e  2 0 1 0 .
T o g e t h e r  w i t h  t h e  l o c a l
p o p u l a t i o n ,  o u r  g o a l  i s  t o
i m p r o v e  a g r i c u l t u r a l
r e s i l i e n c e  t o  c l i m a t e  c h a n g e
a n d  t h e  f o o d  s i t u a t i o n  i n  t h e
c o u n t r y .  W e  a t  H i l f s w e r k
I n t e r n a t i o n a l  w o r k  c l o s e l y
w i t h  f a r m e r s  i n  o u r  p r o j e c t
r e g i o n s  o f  L u p a n e ,  M a t o b o
a n d  I n s i z a .  W e  f o c u s  o n  t h e
c u l t i v a t i o n  a n d  m a r k e t i n g  o f
d r o u g h t - r e s i s t a n t  c r o p s  s u c h
a s  a m a r a n t h  a n d  q u i n o a .  

        H W I  i n  C o l o m b i a

W e  d i s t r i b u t e d  a  t o t a l  o f
4 2 3  f o o d  p a c k a g e s ,  3 6 6
b l a n k e t s  a n d  4 , 7 5 8
s q u a r e  m e t r e s  o f  f l o o r
i n s u l a t i o n .  W i t h  t h i s  w e
r e a c h e d :              1 4 1
v u l n e r a b l e  h o u s e h o l d s
w i t h              f o o d
p a r c e l s  a n d             
a n o t h e r 1 2 2  h o u s e h o l d s
w i t h              w i n t e r
p a c k a g e s  c o n t a i n i n g
w a r m              c l o t h e s ,
t h e r m o f o r u m s ,  b l a n k e t s              
a n d  f l o o r  i n s u l a t i o n
m a t e r i a l .  

        H W I  i n  A f g a n i s t a n

Y o u n g  p e o p l e  i n  C e n t r a l  A s i a
f a c e  a   h i g h  r i s k  o f  p o v e r t y
a n d  u n e m p l o y m e n t .  T h e y
n e e d  p r o s p e c t s .  K a z a k h s t a n ,
K y r g y z s t a n ,  U z b e k i s t a n  a n d
T a j i k i s t a n  h a v e  t o  p r o m o t e
r e g i o n a l  d e v e l o p m e n t
a c c o r d i n g l y .  H i l f s w e r k
I n t e r n a t i o n a l  s u p p o r t s  t h e
r e g i o n  i n  t h i s  p r o j e c t  w i t h  a n
i n n o v a t i v e ,  s u s t a i n a b l e  a n d
c o m p r e h e n s i v e  p r o g r a m m e .
I n  t h i s  w a y ,  w e  a c c o m p a n y
t h e  y o u t h  i n  C e n t r a l  A s i a  i n t o
a  s t a b l e  f u t u r e .   

        H W I  i n  C e n t r a l  A s i a

O u r  d e c a d e s  o f  e x p e r i e n c e
i n  C o l o m b i a  h a v e  t a u g h t  u s
o n e  t h i n g :  p r o t e c t i n g  t h e
A m a z o n  r a i n f o r e s t  c a n  o n l y
b e  a c h i e v e d  t h r o u g h
c o o p e r a t i o n  w i t h  i t s
i n h a b i t a n t s .  W e  a r e
c o n v i n c e d  t h a t  e d u c a t i o n  i s
a l s o a n  i m p o r t a n t  k e y  t o
s u c c e s s .  T h a t  i s  w h y  i n
2 0 2 2 ,  i n  o u r  p r o j e c t  r e g i o n
G u a v i a r e  w e  f o c u s e d  o n
i m p l e m e n t i n g  a n  e d u c a t i o n a l
c o n c e p t  f o r  r a i n f o r e s t
p r o t e c t i o n  i n  s c h o o l s .   





Contact

The Hilfswerk International team is
available for your comments, questions
or feedback. Thank you!
office@hwi.ba
T +387 33 525 369
T +387 33 611 569
F +387 33 611 563

Address

We look forward to hearing
from you, visit us in our
office.

Mis Irbina 10
71000 Sarajevo
Bosnia and Herzegovina

mailto:office@hwi.ba
tel:0038733525369
tel:0038733611569
tel:0038733611563

